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四大方向

O
objective
大目標/主旨

G
goal
明確目標

S
strategy

策略

M
measurement

檢核



5W2H

Why
緣起（問題點/機會點）
可以達成的目標



5W2H

What
策略內容概述



5W2H

Who
負責人
執行團隊



5W2H

When
時程/時限



5W2H

Where
對象範圍



5W2H

How 
達成目標的具體行動



視覺輔助

資訊圖表
用圖片說故事



細項

source: https://www.managertoday.com.tw/articles/view/53544


