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團隊溝通＝語言+文字+肢體語言+系統
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2人一組，請抽題

發表說明

1. 首先請你先說明你們的題目為何？

2. 請用角色扮演的方式進行發表

3. 解決的方式可以透過語言、文字或是各種其他的方法進行。

4. 每組發表時間以3分鐘為度。
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你相不相信，領導只需要做以下五件事？
1. Model the way

2. Inspire a shared vision

3. Challenge the process

4. Enable others to act

5. Encourage the heart
 From Kouzes and Posner, The Leadership Challenge, 2003.



這五件事
1.確立組織的方向、目標與價值

2.激發一個願景的開端

3.不斷地進行改善與修正

4.促進團隊的合作與信任感，讓大家一起動起來

5.讓人心甘情願、肝腦塗地把事情做對



請運用手中的「色紙」與「色筆」，將今日所
學列出（畫出）。大家先分享，再動筆。

分組方式：分組



扶青的中心思想
1. 服務人群（進來學習、出去服務）

2. 增進友誼與增加人脈拓展

3. 青年工作經驗分享與競爭力培養

4. 國際志工交流



作業指派
【趕快追蹤我們的粉絲專業吧！】

粉絲專頁 課程問卷
(只有3題)

課程LINE 
GROUP
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